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1. UvOoD

Prvotni dokument je nastal leta 2015 v sklopu javnega narodila »Vzpostavitev informacijske
reSitve eSZBO«, katerega narocnik je bilo Ministrstvo za zdravje. Javno narocilo je delno
financirala Evropska unijain sicer iz Evropskega socialnegasklada. Narocilo se je izvedlo v okviru
Operativnega programa razvoja cloveskih virov za obdobje 2007-2013, razvojne prioritete
Institucionalna in administrativha usposobljenost, prednostne usmeritve Zdravstvo v
informacijski dobi.

Trenutni dokument je nastal v sodelovanju NIJZ in izbranega ponudnika informacijskih storitev
SRC Infonet, na osnovi dokumenta »UporabniSka navodila —reSitev za porocevalce, verzija 2.1«.

2. VSEBINA DOKUMENTA

Dokument vsebuje opis spletne resitve in navodila za uporabo spletne aplikacije eSZBO za
porocevalca pri porocanju stikov v zunajbolnisni¢ni zdravstveni dejavnosti.

SpletnaaplikacijaeSZBO je namenjena vsem izvajalcem ne glede na tip placnikaali virpladila
zdravstvenih storitevv:
e splosni zunajbolni$ni¢ni zdravstveni dejavnosti (Sifra Q86.210 po Standardni klasifikadiji
dejavnosti —SKD),
e specialisti¢ni zunajbolnisni¢ni zdravstveni dejavnosti (Q86.220) in
e izvajalcem patronaznega varstva (Vrsta zdravstvene dejavnosti — VZD 510, 541) in Se
Zdravstvena nega v drugih dejavnostih - VZD 544 in Javno zdravje v drugih dejavnostih -
VZD 546 (Q86.909).

3. PREGLED FUNKCIONALNOSTI SPLETNE RESITVE ZA ESZBO

Spletnaresitev https://eszbo.ezdrav.si/eSZBO/app za porocevalce ima naslednje

funkcionalnosti, ki so opisane v nadaljevanju:
e Prijava uporabnika
e ZaCetnastran
e Paket (Prenos podatkov)
e Pregled prenosov (skupajz akcijami nad prenesenimi podatki)
® lIzpisi
e Vsebinskicenter
e Centerza pomocin prijavo napak (Helpdesk)
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e QOdjava uporabnika

SpletnaresiteveSZBO je predvidenaza porocanje in prikazovanje podatkov o zunajbolni$ni¢nih
obravnavah za naslednjavsebinska podrodja:

SZBO_POZA Poskodbe, Zastrupitve

SZBO_NOST Nosecnost

SZBO_OTML* Preventivno zdravstveno varstvo otrok in mladostnikov
SZBO_DOJN* Dojenje

SZBO_FTSM Fetalne smrti

SZBO_STER Sterilizacije

SZBO_PzZVO Preventivno zdravstveno varstvo odraslih
SZBO_PATR Patronazna zdravstvenanega

SZBO_VZSK Vzgoja za zdravje skupin

SZBO_ZVCT Zdravstvenovzgojni centri / centri za krepitev zdravja

Vse obravnave SZBO izvajalcev, ki ne spadajo v nobeno od zgoraj
nastetih specifik
*Opomba: Moznost zdruZitve vsebinskega podrodja.

SZBO_SKUP

Pomembno:
Trenutno stanje porocanja podatkov (vobliki mesecnih XML paketov) in nacionalna uvedba po
vsebinskih podrocjih je razvidna na spletni strani SZBO - Trenutno stanje zbiranja podatkov.

Stran 4


https://nijz.si/sl/podatki/spremljanje-zunajbolnisnicnih-obravnav-szbo

Uporabnigka navodilaSZBO za POROCEVALCE

4. PROCES PRENOSA PODATKOVYV ESZBO

Sam proces prenosa podatkov poteka preko naslednjih statusov paketa:

______________________ Del procesa, ki poteka pri poroevalcu

napake
Napacen format_~~
brisanje

Del procesa, ki poteka na NIJZ

5—potrjen s 5 . 7-potrjens
olrdlotrdl strani NIJ2
Zavrni

strani OE strani NIJZ

|

4
|
I 9 -uspedno et IR
| = ®
|
| |
| |

5. UREDITEV DOSTOPA DO APLIKACUE

Za uspesno prijavovaplikacijo eSZBO je pogoj veljavno enoizmed kvalificiranih digitalnih spletnih
potrdil in izpolnjen obrazec »Pooblastilo za posSiljanje podatkov_eSZBO.docx« po navodilih v
dokumentu »Postopek za ureditev dostopa do aplikacije eSZBO.docx«.

6. SPECIFIKACIJA SPLETNE RESITVE ESZBO ZA POROCEVALCE

V nadaljevanju so opisani posamezni koraki porocevalcev pri uporabi spletne aplikacije eSZBO.

6.1 PRUAVA UPORABNIKA

Ob zagonu spletne aplikacije se sprozi postopek prijave uporabnika.
Prijava poteka prek spletnega certifikata, zato se odpre dialog za izbiro certifikata.
Ko uporabnik izbere certifikat, ga sistem preveri.

Iz certifikata sistem ugotovi uporabnika in preveri veljavnost certifikata.
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Ob uspesnem preverjanju certifikata, se odpre 6.1.1 Zacetna stran.

Ob neuspesni prijavi se odpre stran s sporo¢ilom napake.

Napaka
Neuspesna prijavall!
Ob uspesni prijavi se kreira seja kot je obicajno pri spletnih aplikacijah. Vse nadaljnje delo s to

spletno aplikacijo (do odjave) potekaznotraj te seje. Prijava se zapiSe v dnevnik akcij (ob zacetku
in koncu akcije), prav tako velja za vse akcije, ki so opisane v nadaljevanju.
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6.1.1 Zacetna stran

Zacetna stran se odpre po uspesni prijavi uporabnikas certifikatom:

Yerzija aplikacije: 01.01.17

Paket Pregled prenosov Izpisi ¥sehinski center Help Desk Odjava

Dobrodosli v spletni aplikaciji eSZBO

&plikacija, do katere dostopate preko te strani, predstavlja informacijsko resitev za podrogje eSZB0 (informacijska podpora procesu
elektronskega poroganja podatkov o zunajbolnisnicnih obravnavah).
Macionalna refitev eSZB0O je namenjena wsem izvajalcem ne glede na tip plagnika ali vir plagila zdravstvenih storitev v
* splosni zunajbolnisniéni zdravstveni dejavnosti (Sifra Q86.210 po Standardni klasifikaciji dejavnosti — SKD),
o specialistiéni zunajbolnigniéni zdravstveni dejavnosti (QB86.220) in
® izvajalcem patronaZnega warstva (Mrsta zdravstvene dejavnosti - WZD 510, 541) in e Zdravstvena nega v drugih dejavnostih - Y20
544 in Javno zdravje v drugih dejavnostih - WZD 546 (QB6.9097),

Spletna aplikacija eSZB0 je predvidena za zhiranje in obdelovanje podatkov o izvenbaolnisnicnih obravnavah za naslednje vsehinska
podrocja:

* SZBO_POZA Poskodbe, Zastrupitve

SZBO_DOIN Dojenje

SZBO_PZV0O Preventivno zdravstweno varstvo odraslih

SZBO_PATR Patronazne sluzbe

SZBO_MOST Mosecnost

SZBO_0OTML Otroci, Mladostniki

SZBO_FTSM Fetalne smrti

SZBO_STER Sterilizacije

SZBO_NZSK Zdravstvena wzgoja skupin

SZBO_SKUP Wse obravnave SZBO izvajalcew, ki ne spadajo v nobeno od zgoraj nastetih specifik
SZBO_ZWCT Zdravstveno wzgojni centri oz, Centri za krepitev zdrawvja

Informacije o trenutnem - aktualnem nacionalnem spremljanju podatkov o zunajbalnizniénih obravnavah so dostopne na spletni strani NIJZ
- SZB0.

Magin zhiranja podatkow in vsa metodoloZka gradiva so pravtako dostopna preko spletne strani NIJZ - SZBO.

vasi podatki:

Ime: GORAN TEST

Serial number: snsnsnsnsn

Certificate Authority: cacacac

Oznaka seje: 09C66704A9EDBBOFAD4579481571156F
Poohblaséenec za porocevalce:

* DZG, ZD Kranj

+ Snlosna bolnisnica Sloveni Gradec

Poleginformacij o sami resitvi so v spodnjem delu tudi podatki o uporabniku, ki se je v sistem
prijavil:

Vasi podatki:
Ime: imein priimek uporabnika
Serial number: serijskastevilka certifikata uporabnika
Certificate Authority: |zdajatelj certifikata
Oznaka seje:oznaka seje
Pooblas¢enec za porocevalce:
e Seznam nazivov porocevalcev, za katere je pooblaséen ta uporabnik
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6.2 PAKET (PRENOS PODATKOV)

Ob kliku na 'Paket' se odpre stran za prenos paketa podatkov:

Verzija aplikacije:01.01.01

Pregled prenosov Vsebinski center Help Desk Odjava
Paket podatkov

Pripnite XML datoteko s podatki (Ee jih imate ved, pripnite prvo ter jo prenesite, potem postopek ponavljajte).

Izberite datoteko | Mobena datot...a niizbrana

6.2.1 Izbira in prenos paketa

Akcija'lzberite datoteko' odpre iskalnik po datoteénem sistemu, kjer uporabnik izbere XML
datoteko z mesecnimi podatki za eno od vsebinskih podrodij.
Po zakljucku akcije se prikaze ime pripete datoteke.

Akcija: 'Prenesi' sproZi prenos datoteke v sistem eSZBO.
- Sistemnajprej preveri, Ce je struktura datoteke ustrezna (XML format).

-  Potemizdatoteke prebere podatke o:
e datumu zajema od
e datumu zajemado
e vsebinskem podrocdju
e oznaki izvajalca (BPI porocevalca)
in ugotovi za katero obdobje, vsebinsko podrocje in porocevalca je posiljka.

Ce pride do napake pri teh podatkih, se celotnaobdelavaXML-a prekine.

- Potem preveri, Ce ima uporabnik pravico, da lahko poSiljapodatke za tega porocevalca.
- Preveritudi, ¢e Ze obstaja veljaven prenos za to vsebinsko podrocje in obdobje s
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statusom, zaradi katerega ni mogoc nov prenos podatkov ( prenos ni mogog, ce ze
obstaja potrjen zapis s statusi '4 —Caka na prepis','5— potrjen s strani OE','7 — potrjen s
strani NUJZ' ali '9 — uspesSno vpisan v bazo 2').

Ce tak zapis Ze obstaja, izpise napako:

Verzija aplikacije:01.01.01
Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Napaka

Za to obdobje Ze obstaja potrjen paket.

Prenosje mogoc, e takega zapisasSe ni alije bil napacen ali zavrnjen (statusi '1 —
neustrezen paket', '2 - neaktiven paket', '6 — zavrnjen s strani OF', '8 — zavrnjen s
strani NUJZ).

Ce pa Ze obstaja aktiven paket (status '3 — aktiven paket' ) program na to opozori:

Verzija aplikacije:01.01.01
Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Potrditev zamenjave aktivnega paketa
Za to obdobje Ze obstaja aktiven paket.
Ali Zelite trenutni aktivni paket zamenjati z novim prenesenim?

PREKLICI ZAMENJA]

Osnovni podatki o paketu:
Porocevalec: ZD TrZic
Stevilka paketa: 24
Datum zajema od: 31.01.2015
Datum zajema do: 31.01.2015

Uporabnik lahko paket zamenjaali pa prekli¢e prenos paketa.

6.2.2 Validacija paketa (eValidator)

Prenosu paketa sledi preverjanje - validacija XML-a po ustrezni shemi za to vsebinsko podro¢je.

Osnova so XML sheme:

e SKUP.xsd
e POZA.xsd
e OTML.xsd
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e PZVO.xsd
e PATR.xsd
e NOST.xsd
e FTSM.xsd
e STER.xsd

e VZSK.xsd
e 7VCT.xsd

Pomembno:

Trenutno stanje porocanja podatkov in nacionalna uvedba po vsebinskih podrodjih je razvidna
na spletnistrani SZBO - Trenutno stanje zbiranja podatkov.

Ce dokument ni veljaven po shemi, reditev javi napako:

Verzija aplikacije:01.01.01

Pregled prenosov Vsebinski center Help Desk Odjava
Napaka

Nepravilen format XML-a.
cvc-complex-type.2.4.b: The content of element 'PoskodbaZastrupitev' is not complete. One of '{Ura,

Napotitev, KrajDogodka}' is expected.

Uspesni validaciji po shemi pa sledivsebinsko preverjanje XML-az eValidatorjem, kiizvede vse
predpisane kontrole za to vsebinsko podrodje.

Kontrole so lahko aktivne ali neaktivne/izklju¢ene; obstajata dva nivoja kontrol: napaka ali
opozorilo.

Pri kontroli se upostevajo le aktivne kontrole.
Nivo napake vplivana to, ali se neuspesnakontrola posameznega zapisa obravnava kot napako
ali kot opozorilo.
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Verzija aplikacije:01.01.01

Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Paket podatkov

Trenutno poteka prenos podatkov.
Po prenosu je potrebno paket e potrditi, zato priporo€amo, da pocakate do konca prenosa. Kasneje lahko vas paket najdete s pomod&jo opcije Pregled prenosov.

Stanje:
Preverjeno je 0% zapisov
Stevilo napa&nih zapisov: 0 od D oz. D%

S D rekm | i,

Preverjanje XML-a poteka zapis po zapis.
Za vsak podatek v zapisu se preverijo aktivne kontrole.

Na spletni strani se sproti izpisuje napredek, v obliki Stevila obdelanih zapisov.

Verzija aplikacije:01.01.01

Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Povzetek kontrol

Porogevalec: test 00131
Stevilka paketa: 22

Datum zajema od: 01.08.2015
Datum zajema do: 31.08.2015
Vsebinsko podrogje: SZBO_SKUP
Status paketa: Neaktiven

Stevilo vseh zapisov v paketu: 3
Stevilo nepravilnih zapisov v paketu: 2

Stevilo napak: 25
Stevilo opozoril: 2

Podroben izpis kontrol:

n@ ° ]

HTML Excel

Po zakljucku preverjanjase izpiSe stran ' Povzetek izida kontrol', 6.3.1.'
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6.3 PREGLED PRENOSOV IN POPRAVEK POPRAVLJANJA PAKETOV

Verzija aplikacije:01.01.01

Paket Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Pregled prenosov - izbor

Porocevalec: m

Obdobje: vsi meseci :

Leto: EEI

Status: m

Vsebinsko pcdroﬁje:lvsa vsebinska podrogja El

1zpis

PrikaZze se stran zaizbor s filtri:
e Porocevalec: izbiraiz seznama porocevalcev, s katerimi je povezan uporabnik, obi¢ajno
bo sicer to en sam porocevalec
e Obdobje: izbiraiznabora mesecev, januar..december
e Leto: izbiraleta.
e Status: izbira statusa paketa, pred-nastavljenoje vsistatusi
e Vsebinsko podrocje: vsa oz. izbiraiz nabora vsebinskih podrocij

Z akcijo 'lzpis’', sprozimo prikaz vseh zapisov paketov, ki ustrezajo v filtru nastavljenim pogojem.

V zgornjem delu okna se izpiSejo uporabljeni filtri:
e Porocevalec

e Obdobje
e |eto
e Status

e Vsebinsko podrocje
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Paket

Pregled prenosov

Parocevalec: vsi porocevalci
Obdobje: vsi meseci

Leto: 2019
Status: vsi statusi
Vsebinsko podrodje:

oD/ DO

01.02.2019/
28.02.2019

01.01.2019 /
31.01.2019

01.01.2019 /
31.01.2019

01.01.2019 /
21.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /
31.01.2019
01.01.2019 /

Verzija aplikacije:01.01.01
Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk odjava
vsa vsebinska podro&ja
Vsebinske i = St - B
Poslano Ime datoteke podrotje Uporabnik  Porogevalec ba Status paketa Pregledi Akcije
Potrdi
07.02.2019 GORAN .. . Povzetek izida paket
16:23 POZA_2_2019.xml SZBO_POZA TEST 0ZG ZD Bohinj 12 Aktiven kontrol Zavmi
paket
19.02.2018 GORAN Splogna bolnignica Slovenj n Povzetek izida
15:28 SKUP_1_2019.xml SZBO_SKUP TEST Gradec 52 Neaktiven kontrol
Potrdi
19.02.2019 GORAN Sploéna bolniénica Slovenj : Povzetek izida paket
10:42 I SHET DAL TEST Gradec = I kontrol Zavrni
paket
19.02.2018 - - GORAN — Uspedno vpisan v bazo Povzetek izida
09:57 PZVO_primerl_TrZi€.xml SZBO_PZVO TEST 0ZG ZD Trzit 50 2 kontrol
18.02.2019 ~ [ GORAN i Uspe3no vpisan v bazo Povzetek izida
i PATR_primerl_skup_tr7ic.xml  SZBO_PATR e 0ZG zD Triie 49 i
18.02.2019 . sz GORAN six . Povzetek izida
15-45 PATR_primerl_skup_trZi&.xml SZBO_PATR TEST 0ZG ZD Trzié 48 Neaktiven e
18.02.2019 . . GORAN . - . Povzetek izida
15.41 PATR_primerl_skup_trZi&.xml SZBO_PATR TEST 0ZG ZD Trzit 47 Neaktiven e
18.02.2019 - = GORAN e S Povzetek izida
15:20 PATR_primerl_skup_trZi&.xml SZBO_PATR TEST 0ZG ZD Trzit 46 Neaktiven kontrol
18.02.2019 & GORAN & . Povzetek izida
14:50 SKUP_1_7DSL_2019.xml SZBO_SKUp TEST 0ZG ZD Skofja Loka 44 Potrjen s strani NDZ kontrol
18.02.2019 & GORAN & 3 . Povzetek izida
1444 SKUP_1_ZDSL_2019.xml SZBO_SKuUP TEST 0ZG ZD Skofja Loka 42 Neaktiven oot
18.02.2019 . . GORAN . Uspe&no vpisan v bazo Povzetek izida
i DOJN_primer_TR2iZ_1_2019.xm|SZBO_DOIN Faer 0ZG ZD Trig 40 B Kkontrol
18.02.2019 POZA 1 ZDEL 2019.xml szBO_POZA GORAN 026G 2D £kofja Loka 37 Uspe&no vpisan v bazo Povzetek izida
11:31 TEST 2 kontrol
15.02.2019 & GORAN & . Povzetek izida
5
16:06 POZA_1_ZDSL_2019.xml SZBO_POZA TEST 0ZG ZD Skofja Loka 35 Neaktiven kontrol
15.02.2019 & GORAN & . . Povzetek izida
15:50 POZA_1_ZDSL_2019.xml SZBO_POZA TEST 0ZG ZD Skofja Loka 32 Neaktiven Mot
13.02.2019 & GORAN o Povzetek izida
15-05 SKUP_1_zZDSL_2019.xml SZBO_SKUP TEST 0ZG zZD Skofja Loka 30 Neustrezen e
13.02.2019 GORAN splogna bolnignica Slovenj n Povzetek izida
1128 POZA_1_SBSG_2019.xml SZBO_POZA TEST Gradec 28 Neaktiven kontrol
13.02.2019  fron & 2m&E anin wm 7m0 nA7A GORAN A7 70 Elnfin Lals EL ] Fueninn e cteani az_POVZELteK izida e

Podatki o posameznih prenosih se prikazejov tabeli po vrsticah. Stolpci, ki se izpiSejoso:

Datum od/do - datumsko obdobje paketa
Poslano

Ime datoteke

Vsebinsko podroéje

Uporabnik

Porocevalec

St. paketa

Status paketa

Pregled: Akcija 'Povzetek izida kontrol', glej6.3.1
Akcije glede na status paketa: e je paket 3- Aktiven, Akcija6.3.2.1 'Potrdi' ali
6.3.2.2 'Zavrni'.

6.3.1 Povzetek izida kontrol

Ob tej akciji se odpre stran 'Povzetek kontrol' za izbran/trenuten prenos podatkov:
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Paket Pregled prenosgh Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Povzetek kontrol

Porogevalec: ZD TrZic

Stevilka paketa: 58

Datum zajema od: 01.03.2015
Datum zajema do: 31.03.2015
Vsebinsko podrocje: SZBO_FTSM
Status paketa: Aktiven

Potrdi paket Zavrni paket

Stevilo vseh zapisov v paketu: 2
Stevilo nepravilnih zapisov v paketu: 2
Stevilo napak: 2

Stevilo opozoril: 0

Podroben izpis kontrol:

e X

HTML Excel

Izpis

IzpiSejo se podatki o porocevalcu, Stevilki paketa, datum zajema od/do, vsebinskem podrocjuin
statusu paketa.

Glede na status paketa, se prikazeta tudi akciji 'Potrdi paket' (glej6.3.2.1 Potrdi paket)in
'Zavrni paket' (glej6.3.2.2 Zavrni paket).

Za ta paket se izpisejo:

e Stevilovsehzapisovv paketu

e Stevilonepravilnih zapisov v paketu

e Stevilonapak:

e Steviloopozoril

Omogocen jeizpis kontrol v HTML obliki oziroma v Excelu:

Podroben pregled kontrol - izpis

PoroZevalec: ZD 5kofja Loka
Datum zajema od: 01.05.2015
Datum zajema do: 31.05.2015
Vsebinsko podrocje: SZBO_SKUP

St Zap.

paketa &t Obravnava Pacient  Opis Dat. kont. StopnjaSifra Opis napake / opozorila
224 1 046600000005903002271VZD: 333333 19.11.2015 N  SKUPO110Mapacna oznaka vrste zdravstvene dejavnosti
224 1 0455000000059030022710maka izvajalca: 04660 VZD: 10.11.2015 N SKqunOZHBkE vrste zdravstvene dejavnosti pri navedenem izvajalcu ni v Sifrantu poroéevalcev za
333333 SZBO0 iz baze BPI.

Za izbran/trenutni prenosse izpiSejo ugotovljene napake oziromaopozorila.
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V glavi so podatki o porocevalcu, obdobjuzajemain vsebinskem podrodju.

Spodaj so tabelaricno posamezni zapisi o napakah/opozorilih (sortirani po zaporedni Stevilki):
e St paketa
e Zap. St zapisa
e Obravnava
e Pacient
e Opis
e Dat. kont.:datum kontrole
e Stopnja
o Sifranapake
e Opis napake/opozorila

6.3.2 Popravek podatkov

V kolikor so pri Pregledu prenosov v stolpcu Status paketa oznake Neustrezen paket, Neaktiven paket ali Aktiven
paket je na strani posameznega porocevalca, da et popraviv skladu z metodoloskimi navodiliinnov popravijen
paket ponovno prenesev eSZBO.

Verzija aplikacije:01.01.01

Paket Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk

Pregled prenosov

Porogevalec: vsi porocevalci

Obdobje: wsi meseci

Leto: 2019

Status: vsi statusi

Vsebinsko podroéje: vsa vsebinska podrocja

op /Do Poslano Ime datoteke ‘;zg'r"o’;‘:" Uporabnik  PoroZevalec pregledi Akcije

Potrdi

Dzléoazz'_zfulfg" 07'106%'22219 POZA_2_2019.xml SZBO_POZA _?ESRTA” 076 ZD Bohinj ::g:tzfut‘ek (s gzt::i

paket
ﬂ?}i.ngl..zzcn;fg/ 1902208 gp 4 o019 —— = Zf::_;er::a bolninica Sloven; Eg:tzf;‘ek izida

Potrdi

Civizow | loaz PO?A12010m szBopoza  Sogr Chame onenies stoven aktiven omtrat 0 e

paket
ﬂ?}ilngll..zzcn;fg/ 193];.52319 PZVO_primerl_Trzié.xml SZBO_PZVO ?SSRTAN 076 ZD Triit 55"9?’"‘7 Reiaoze Dg:tzf;fk izide
D?'ll‘fjoll'_zzaollgg". lﬂ'f;'jglg PATR_primer1_skup_tr#i¢.xml SZBO_PATR 'GFS;'I'A” 02ZG zD TriE a9 gspégm T g:tzreutfk 2ios
L2l 18022019 pATR primerl skup_trziexml SZBO PATR  Some 076 ZD Traie 48 Neaktiven LA
0;1%11'_2;;59” la'fé'jflg PATR_primer1_skup_trzié.xml SZBO_PATR _?ESRTA" 027G 2D Triié 47 Neaktiven S:tzfntfk 12
ﬂ;ilnﬂll'_zzuﬂlfg/ 18.5;.22819 PATR_primerl_skup_trzic.xml  SZBO_PATR ?SSRTAN 026 ZD Triit 46 Neaktiven g:tzf;fk izide
D?'ll‘fjoll'_zzaolfg". 18.3.;9019 SKUP_1_ZDSL_2019.xml SZBO_SKUP 'Gréjsk'rm.l 02G zD Skofja Loka a4 Potrjen s strani NDJZ g:tzfotfk 2o
Pl 1892208 SKup_1_7DSL_2010.xml szeo_skup  SORMN 076 7D Skofja Loka 42 Neaktiven oveerskizida
0311‘0011'_2295199" 15'1042'22219 DOIN_primer_TREiz_1_2019.xmISZBO_DOIN _?ESRTA” 026 ZD TrziE 40 gsPEéW REES R Eg:ffutfk (s
0311?(]11..220{)1199/ 15.;]5.;?19 POZA_1_7D3L_2019.xml SZBO_POZA ?E;TAN 026G ZD Skofja Loka 37 SSPEE"D REiSsnbas Esszntfk i2ids
D;iégll'_zzaolfg" 15.3;.;;)19 POZA_1_ZDSL_2019.xml SZBO_POZA _?SSRTA” 076 ZD Skofja Loka 3s Neaktiven Ez:tzf;fk izids
0311‘.“011'_22[';199/ 15.3;.52519 PozA_1_zDSL_2019.xml SZBO_POZA $SSRTAN 02G zD Skofja Loka 32 eaktiven Eg:freutfk (EI
0311‘0011'_2290139" 13'105'5219 SKUP_1_ZD&L_2019.xml SZBO_SKUP _?ESRTA” 026 ZD Skofja Loka 30 K;’:ffﬂtfk zlos

Za porocevalca so pomembni naslednji statusi:
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Uporabnigka navodilaSZBO za POROCEVALCE

. Neustrezen (1) - ne ustreza sprejemnim kriterijem za zapis v bazo 1: v to stanje gre
paket kadar so napake znotraj XML sheme, napacna Sifra porocevalca ali napacno
obdobje

. Neaktiven (2) - paket vsebuje napake in ne izpolnjuje pogojev za »dober paket« (v

tem stanju so paketi, ki jih je zavrni porocevalec, paketi, ki imajo prevec¢ napak
(avtomatska zavrnitev) ali paketi ki so jih zavrnili kasneje v postopku preverjanjana
N1JZ);

. Aktiven (3) - koli¢inanapak je manj$a od postavljenega MAKSIMUMA
(MAX_DELEZ_NAPAK) -> v tej fazi porocevalec Se lahko popravlja zapise z
OPOZORILI, lahko pa paket takoj POTRDI in paket ¢aka na potrditev s strani
SKRBNIKA na NUIJZ.

. Caka na prepis (4) - XML paket je potrjens strani porocevalca in ¢aka na prepisv
bazo 2 -> zacCetek aktivnosti SKRBNIKA.

Pri popravku napak v paketu si lahko porocevalec lahko pomaga s 'Podrobnim izpisom kontrol',
ki so izpisane pri Povzetku kontrol.
Povzetek kontrol

Porocevalec: ZD TrZic

Stevilka paketa: 58

Datum zajema od: 01.02.2015
Datum zajema do: 31.03.2015
Vsebinsko podrogje: SZBO_FTSM
Status paketa: Aktiven

. Potrdi paket ;| Zavrni paket |

Stevilo vseh zapisov v paketu: 2
Stevilo nepravilnih zapisov v paketu: 2
Stevilo napak: 2
Stevilo opozoril: 0

Podroben izpis kontrol:

e

HTML Excel

V kolikor (popravljen) paket pridobi status » Aktiven« ga lahko porocevalecpotrdi in se njegov
status spremeni v »Caka na prepis«. Aktivnosti na paketu so sedaj na strani NIJZ.

6.3.2.1 Potrdipaket

Akcijase pojavi, Ce je paketv stanju '3 — Aktiven'.
Ob kliku se odpre nova stran:
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Verzija aplikacije:01.01.01

Paket Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Potrditev spremembe statusa

Ali ste prepricani, da Zelite potrditi izbrani paket?
Potrditev paketa povzrogi, da se njegov status spremeni v 4 (Caka na prepis). Operacija je nepovratna. Po potrditvi paketa za to obdobje ne boste mogli ve¢ prenasati paketov.

Ne Da

Osnovni podatki o paketu:
Porocevalec: ZD TrZic
Stevika paketa: 127
Datum zajema od: 01.05.2015
Datum zajema do: 31.05.2015
Vsebinsko podrotje: SZBO_SKUP

'Ne' — prekine akcijo, vrne nazaj na izpis.
'Da' — potrdi paket, to je spremeni njegov status v '4— ¢aka na prepis'.

V spodnjem deluso izpisani osnovni podatki paketa.

6.3.2.2 Zavrnipaket

V kolikor porocevalecmeni, da njegov paket Se ni ustrezen, paketje trenutno v stanju '3 -
Aktiven', se paket lahko zavrne.

Ob kliku se odpre nova stran:

Verzija aplikacije:01.01.01

Paket Pregled prenosgy Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Potrditev spremembe statusa

Ali ste prepricani, da Zelite zavrniti izbrani paket?
Zavrnitev paketa povzrodi, da se njegov status spremeni v 2 (nekativen). Operacija je nepovratna. Po zavrnitvi paketa za to obdobje ne boste veg imeli aktivnega paketa in ga boste
morali ponovno prenesti.

Ne Da

Osnovni podatki o paketu:
Porogevalec: ZD Skofja Loka
Stevilka paketa: 183
Datum zajema od: 01.05.2015
Datum zajema do: 31.05.2015
Vsebinsko podrocje: SZBO_SKUP

'Ne' — prekine akcijo, vrne nazaj na izpis.
'Da' — zavrne paket, to je spremeni status paketa v '2 — neaktiven paket'.

V spodnjem deluso izpisani osnovni podatki paketa.
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6.4 Izpisi

Opomba: Izpisi za izvajalca so dostopni takrat, ko so potrjenis strani NIJZ in so prepisaniv bazo
Il.

Sklop izpisov trenutno Se ni na voljo.
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6.5 VSEBINSKICENTER

V vsebinskem centru so na voljo dokumenti, ki opisujejoin pojasnjujejo resitev eSZBO.

Yerzija aplikacije:01.01.17

Paket Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center Help Desk Odjava

Vsebinski center

Resitev eSZBO
Proces prenosa podatkov
Uporabniska navodila

Metodoloska navodila

PATR - Patronazne sluzbe

PZY0 - Preventivno zdravstveno varstvo odraslih

FTSM - Fetalne smrti

STER - Sterilizacije

MOST - Mosetnost

OTHL - Otroci in mladostniki

YZSK - Zdravstvena vzgoja skupin

ZYCT - Zdravstveno vzgojni centri oz. Centri za krepitev zdravja

SKUP - Wse obravnave SZB0 izvajalcev, ki ne spadajo v nobeno od zgoraj nastetih specifik

e ResiteveSZBO

e Proces prenosa podatkov

e Uporabniska navodila

e Metodoloska navodilaza razli¢ne sklope podatkov

Ob kliku na povezavo se odpre zavihek za vpogled v ustrezni pdf dokument:

Stran 19



Uporabnigka navodilaSZBO za POROCEVALCE

e Resitev eSZBO : Dokument vsebinski center eSZBO

MNacionalni institut
Za

VSEBINSKI CENTER
eSZBO

Oris spremljanja zunajbolnisniénih obravnavah (SZBO)

e Proces prenosa podatkov
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Uporabniska navodila

JZ e 2 SRC

Uporabniska navodila eSZBO
—resitev za porofevalce

Verzija

Ljubljana,
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6.6 HELPDESK - CENTER ZA POMOC IN PRIJAVO NAPAK

HelpDesk oziroma Center za pomoc in prijavo napak je namenjen enostavni komunikaciji med
porocevalci in NIJZ.

Porocevalci lahko obvescéajo NIJZ o prijavah napak.

NIJZ te prijave resuje in v odgovorih o resitvah obvesca porocevalce. Tudi porocevalci imajo
moznost odgovora (replike) na tako sporocilo.

S strani NIJZ je omogoceno tudi objavljanje sporocil, ki so namenjena vsem porocevalcem.

V tem sklopu je opisan del resitve na strani porocevalcev.

6.6.1 Zivljenjski cikel prijave

Spodnji diagram ponazarja Zivljenjski cikel prijave, ki jo zapiSe porocevalec.
Tak cikel je podprt v resitvi.

Uporabnik zapise

prijav%;apake
Nova Ponovno odprta
Podpora odgovori, Uporabnik poda
Podpora zacne nadaljuje z re$evanjem odgovor na reditev, Podpora oznadi
Z redevanjem prijave prijave e ni zadovoljen prijavo za reseno
in nadaljuje dialog
Podpora resi prijavo
V resevanju In odgovori Resena
uporabniku

Podpora resdi prijavo
in odgovori uporabniku
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e Uporabnik zapise prijavo napake, ki je v statusu 'nova'.

e Podpora na strani NIJZza¢ne z reSevanjemin spremeni status prijave v 'v reSevanju’.

e Podpora resi prijavoin odgovori uporabniku, prijava pa spremeni v status 'reSena’.
Podpora lahko prijavi direktno spremeni status iznova v reSena.

e Ce uporabnik poda odgovor na resitev (e ni zadovoljen), se status prijave avtomatsko
spremeniv ponovno odprta in se dialog nadaljuje.

e Za ponovno odprto prijavo se cikel ponovi. Podpora nadaljuje zreSevanjem prijaveinjo
postaviv status 'v re$evanju'. Ce pa je prijava Ze re$ena, oznaci za 'redeno’'.

6.6.2 Seznam sporocil/prijav

Okno prikazuje seznam prijav/sporocil za tega uporabnika.

Center za pomoc in prijavo napak

Nova prijava
Status I\fsi j Sporocilo I\fsi j

OsveZi

Na vrhu okna so filtri po:
e Statusu sporocila/prijave
e Potipusporocila(inbox,outbox)
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Gumb 'Osvezi' uporabi filterin prikaze samo prikaze samo tista sporocila, ki ustrezajo pogojem:

Verzija aplikacije:01.01.01

Paket Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center oOdjava

Center za pomo€ in prijavo napak

Stevilka sporocila  [Posiljatel Datum in Cas posijanja Naslov sporocila rsta sporocila  |Status
dpri
6 GORAN TEST 30.10.2015 13:20 Naslov sporogilo za triic  obvestilo odprt )
| odgovori
odpri
11 GORAN TEST 30.10.2015 14:58 TEST PETEK 00131 obvestilo -
| odgovori
- odpri
12 GORAN TEST 30.10.2015 15:00 TEST ZD TRZIC obvestilo -
| Odgovori
dori
14 GORAN TEST 20.10.2015 15:10 Uvoz SKUPNO mi ne dela  napaka v regevanju pepH .
| ©dgovori | ponovno odprta
1 GORAN TEST 30.10.2015 07:30 Danes sestanek napaka ponovno odprta o .
| odgovori
19 GORAN TEST 30.10.2015 18:01 Uvoz SKUPNO mine dela  obvestilo nova 1¢ Oderi
| Odgovori
- odpri
8 GORAM TEST 30.10.2015 13:57 Naslov sporotilo 2 obwvestilo -
| Odgovori
odpri
9 GORAN TEST 20.10.2015 13:58 sdsds obvestilo -
| odgovori
. odpri
18 GORAN TEST 30.10.2015 15:33 Uvoz SKUPNO mi ne dela obvestilo 16 .
| odgovori
odpri
2 GORAN TEST 30.10.2015 07:31 Danes sestanek obvestilo 1 .
| Odgovori
odpri
B GORAN TEST 320.10.2015 08:39 Danes sestanek obvestilo 2 -
| odgovori
4 GORAN TEST 30.10.2015 11:04 rva napaka napaka v redevaniu edess
T ) P P P ) | odgovori | ponovno odprta
5 GORAN TEST 30.10.2015 13:12 TEST 2 Porogevalec obvestilo el
| Odgovori
odpri
10 GORAM TEST 320.10.2015 14:12 TESTAGAIN obvestilo E
| odgovori

Za vsako sporocilo so potem tudi njegovi odgovori.

Na oknu se izpiSe seznam sporocil z naslednjimi podatki:
e St.—Stevilkasporocila
e Posiljatelj
e Datum in¢as posiljanja
e Naslovsporodila
e Vrstasporodila
e Status
e Odg. - StevilkaprejSnjegasporocila, na katerega to odgovarja

Na strani so akcije:
e Pri posami¢nem sporocilu: odpri, odgovori
e Nova prijava
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6.6.3 Akcije v sklopu prijave napak

6.6.3.1 Odpri

Nova stran, kjer se prikazejo podatki sporocila:

Paket Pregled prenosov

Podrobnosti sporocila

Naslov sporoéila:

Tekst sporocila:

Datum in €as posiljanja:

Izpisi Vsebinski center

[TEST PETEK 00131

Message for 00131

30.10.2015 14:58
Zapri Poslhji

Na tej strani so akcije 'Poslji', 'Zapri'.
Akcija'Zapri' zapusti to okno (brez shranjevanja), 'Poslji' pasporocilo poslje na NIJZ.

6.6.3.2

Paket Pregled prenosov

Odgovor na: Uvoz SKUPNO mi ne dela
Test odgovora

Naslov sporocila:

Tekst sporodila:

Datum in €as posiljanja:

Odgovori

Izpisi Vsebinski center Odjava

|Uvoz SKUPNO mi ne dela

31.10.2015 10:50
Zapri Poslji

Ta akcija omogoca odgovor na doloceno sporocilo.
V zgornjem delu okna se prikaze vsebina prejSnjega sporocila, na katerega odgovarjamo.

Verzija aplikacije:01.01.01

Verzija aplikacije:01.01.01
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V spodnjem delu pa sta vnosni polji za naslov sporocila in tekst sporocila.
Akcija 'Zapri' zapusti to okno (brez shranjevanja), 'Poslji' pa sporocilo poslje na NIJZ.
Avtomaticno se zabeleZi uporabnik, ki je sporocilo poslal, za katerega porocevalca je to sporocilo

in kdaj se je poslalo.

Ce uporabnik zapi$e odgovor na re$eno prijavo, se tej spremeni status v '‘Ponovno odprta'.

6.6.3.3 Nova prijava

Verzija aplikacije:01.01.01

Paket Pregled prenosov Izpisi Vsebinski center odjava

Podrobnosti sporoéila

Naslov sporocila: I'I'eia\fe 5 posiljanjem DOJN|
Imam teZave = podilisniem tega sSklopa, Smo naknadno
popzavili Se neke podatke. 2 sedaj mi pravi, da ns
morem poslati, ker e paket Zs potrisn. Kaj labko

nazedim?

Tekst sporocila:

Datum in cas poSiljanja: 31.10.2015 10:56
Zapri Poslji

Kreira se nova prijava. Posiljatelj je tauporabnik. Ugotovi se tudi ustrezen porocevalec: ¢e ima
ta uporabnik samo enega, se ta nastavi, sicer ga mora izbrati.

Uporabnik napise naslov in tekst sporocila in klikne poslji ali prekini.
Kreira se prijava s statusom 'Nova'.
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6.7 ODIAVA UPORABNIKA

Odjava zakljuci trenutno sejo uporabnika.
V meniju ostane odprta samo tocka 'Prijava'.

Verzija aplikacije:01.01.01
Prijava

Odjava
Uspesno ste se odjavili iz sistema ESZBO.

Zapri aplikacijo
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